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СОП: Засади використання
ШІ в суді /  SOP: Princ ip le s  
for AI Use  in Court
Д окум е нт, розробле ний у 20 25 році Все укра їнською асоціаціє ю 

працівників судів за підтрим ки прое кту ЄС Pravo- J us tic e . 

Пе рший ре ком е ндаційний стандарт для судів Укра їни. 

The  SOP de ve lope d  by All- Ukra inian As s oc ia tion of Court Employe e s  

with EU Pravo- J us tic e  s upport in 20 25. The  firs t re comme nde d 
s tandard  for Ukra inian courts .
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Мета і сфера застосування Purp ose  and  Sc op e

Визначає принципи, терміни та правила використання ШІ 
с уддям и та  працівникам и апарату у с фе рі здійс не ння 
правос уддя та  с удовом у адм ініс труванні.

Д окум е нт м оже  зас тос овуватис я до вс іх с удових ус танов, 
ре ком е ндований як базовий внутрішній норм атив.

De fine s  p rinc ip le s , te rminology and  rule s  for judge s  and  c ourt 
s ta ff us ing  AI in jud ic ia l and  adminis tra tive  ac tivitie s .

Could  be  applie d  in a ll c ourts , re c omme nde d  as  a  bas e line  
inte rna l re gula tion.
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Ключові визначення /  Ke y De finit ions

• Штучний інте ле кт (ШІ)

• Ге не ративний ШІ

• Систе м а  ШІ
• Пром т

• ШІ- грам отність

• Artific ia l Inte llige nce  (AI)

• Ge ne ra tive  AI

• AI Sys te m
• Prompt

• AI Lite racy

Короткі поясне ння те рм інів 

м ають бути частиною локальних 

норм ативних докум е нтів. 

Short de finitions  s hould  be  

inc lude d  in loca l imple me nta tion 

ac ts .
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Основні сфери застосування /  Prim ary Are as  of Use

Автоматизація адміністративних процесів:

Систематизація та аналіз документів;
Складання проєктів типових документів;
Планування робочого часу та розподіл ресурсів;
Організація документообігу.

Automation of administrative processes:

- Systematization and analysis of documents;
- Drafting of standard documents;
- Planning of working hours and allocation of resources;
- Organization of document flow.

Information support for court decisions:

- Analysis of case law and search for relevant precedents;
- Research of legal norms and their interpretation;
- Systematization of evidence;
- Preparation of analytical materials.

Інформаційна підтримка судових рішень:

- Аналіз судової практики та пошук релевантних 
прецедентів;
- Дослідження правових норм та їх тлумачення;
- Систематизація доказів;
- Підготовка аналітичних матеріалів.
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Основні сфери застосування /  Prim ary Are as  of Use

Покращення взаємодії з учасниками судових 
процесів:
- Надання консультацій щодо процедурних питань;
- Автоматизовані відповіді на типові запити;
- Переклад документів та забезпечення мовної
доступності.

Improving interaction with participants in legal 
proceedings:
- Providing advice on procedural issues; 
- Automated responses to typical requests;
- Translation of documents and ensuring language 

accessibility.

Analysis of large volumes of data:
- Processing of statistical information; 
- Identification of trends and patterns in judicial 

practice;
- Forecasting the workload on the court.

Аналіз великих обсягів даних:
- Обробка статистичної інформації;
- Виявлення трендів та закономірностей у судовій 

практиці;
- Прогнозування навантаження на суд.
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Принципи використання ШІ /  Princ ip le s  for AI Use

Legality and ensuring of human rights -
the use of AI must comply with the current 
legislation, international standards in the 
field of human rights, and must not violate 
the rights and freedoms of individuals.

Законність та дотримання прав людини 
— використання ШІ має відповідати 
чинному законодавству, міжнародним 
стандартам у сфері прав людини та не 
повинно порушувати права та свободи 
осіб.

Пріоритет людського контролю —
результати роботи ШІ мають піддаватись 
аналізу та перевірці людиною; ключові 
рішення приймаються людиною, а не 
автоматизованою системою.

Priority of human control — the results 
of AI work should be subject to human 
analysis and verification; key decisions 
are made by a human, not an automated 
system.

Прозорість та зрозумілість — процеси 
використання ШІ та отримані 
результати мають бути прозорими, 
зрозумілими та доступними для 
аналізу.

Недискримінація та справедливість —
використання ШІ не повинно призводити 
до дискримінації або упередженого 
ставлення до учасників судового процесу 
за будь-якими ознаками.

Transparency and understandability —
the processes of using AI and the results 
obtained must be transparent, 
understandable, and available for 
analysis.

Non-discrimination and fairness — the 
use of AI should not lead to 
discrimination or biased treatment of 
participants in the legal process on any 
grounds.
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Принципи використання ШІ /  Princ ip le s  for AI Use

Privacy and data protection — when using 
AI, compliance with requirements for the 
protection of personal data, confidential 
and official information must be ensured.

Конфіденційність та захист даних — при 
використанні ШІ має забезпечуватися 
дотримання вимог щодо захисту 
персональних даних, конфіденційної та 
службової інформації.

Відповідальність — особа, яка застосовує 
ШІ, несе відповідальність за використання 
результатів його роботи.

Responsibility — the person who uses AI 
is responsible for using the results of AI 
activities.

Субсидіарність — ШІ використовується 
як допоміжний інструмент, що 
доповнює, але не замінює виконання 
ключових функцій суду та ухвалення 
судових рішень.

Адаптивність — підходи до використання 
ШІ мають адаптуватися відповідно до 
розвитку технологій та змін у 
законодавстві.

Subsidiarity — AI is used as an auxiliary 
tool that complements, but does not 
replace, the performance of key court 
functions and the adoption of judicial 
decisions.

Adaptability — approaches to using AI 
must adapt in accordance with 
technological developments and changes 
in legislation.
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Правила використання: практичні вимоги /  Usage  Rule s : 
Prac t ic a l Re q uire m e nt s

Сертифікаційне навчання /  Ce rt ific a t ion 
Tra ining

Заборона зовнішніх інструментів /  Ext e rna l 
Tools  Prohib it ion

Деперсоналізація /  De - id e nt ific a t ion Перевірка людиною /  Hum an Ve rific a t ion

Ці правила зменшують ризики й забезпечують 
відповідність  проце дур. 

The s e  rule s  mitiga te  ris ks  and  e ns ure  proce dura l 

compliance .
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Кібергігієна та ШІ- грамотність /  
Cyb e r Hygie ne  & AI Lit e rac y

Навчання /  Tra ining

Регулярні тренінги, сертифікати, критичне мислення. / 
Re gula r tra ining , c e rtific a tion and  c ritic a l thinking  s kills .

Технічні вимоги /  Te c hnic a l s a fe guard s

Ліце нзійне  ПО, ре гулярне  оновле ння, антивірус , 2FA, 

унікальні паролі. /  Lice ns e d  s oftware , upda te s , antivirus , 2FA, 

unique  pas s words .

Інциденти /  Inc id e nt  re p ort ing

Не гайне  повідом ле ння про витік або не санкціонований 

доступ. /  Imme dia te  re porting  of bre ache s  or unauthorize d  

acce s s .
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Червоні лінії: категорична заборона використання 
ШІ

Для ухвалення судових рішень або їхніх частин без 
належного людського контролю та остаточного 
схвалення суддею.

Для оцінки доказів без подальшої перевірки та 
аналізу людиною.

Для автоматичного визначення розміру покарання 
або компенсації без відповідного рішення судді.

Для обробки персональних даних учасників 
судового процесу без належних заходів захисту 
інформації.

Для формування висновків про особу на основі 
біометричних даних, соціальних, етнічних, 
релігійних або інших ознак, що може спричинити 
дискримінацію.

Забороняється емоційна/поведінкова аналітика 
щодо учасників процесу. 

Забороняється масове/потокове біометричне 
ідентифікування у приміщеннях суду. 

Red lines: prohibition of the use of AI
To make court decisions or parts thereof without proper
human control and final approval by a judge.

To assess evidence without further human verification and
analysis.

To automatically determine the amount of punishment or
compensation without a corresponding court decision.

To process personal data of participants in the trial without
appropriate information protection measures.

To form conclusions about a person based on biometric
data, social, ethnic, religious or other characteristics that
may cause discrimination.

Emotional/behavioral analytics regarding participants in the
trial are prohibited.

Mass/stream biometric identification in court premises is
prohibited.
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Висновки та наступні кроки /  
Conc lus ions  & Ne xt  St e p s

Прийняття СОП як рекомендованого внутрішнього стандарту в 
кожном у с уді. 
Adopt SOP as  a  re c omme nde d inte rna l s tanda rd  in e ac h c ourt.

Навчання пе рс оналу та  впровадже ння проце дур кібе ргігіє ни. 
Tra in s ta ff and  imple me nt c ybe r- hyg ie ne  proc e dure s .

Прове де ння оцінки ризиків і щорічний аудит с ис те м  ШІ.  
Conduc t ris k a s s e s s me nts  and  annua l AI s ys te m audits .

Це й СОП вс тановлює  рам ки бе зпе чного, прозорого та  підзвітного 
викорис тання ШІ в с уді. /  This  SOP e s tab lis he s  a  frame work for s a fe , 
trans pa re nt and  ac c ountable  AI us e  in c ourts .
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