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APPS UTILES/
USEFUL APPS

BA CO LLEGO

Esta app te permite buscar la mejor forma de realizar un recorrido
en la Ciudad de Buenos Aires, optimizando el tiempo, a través de los
diferentes medios de transporte: colectivos, trenes, subte, bicicleta,
auto y/o a pie. También podés consultar el estado real del transito.

This app allows you to find the best way to get around Buenos Aires
optimizing your time, via different means of transportation: bus, train,
underground metro, bicycle, car or on foot You can also check traffic
conditions in real time.

BA ECOBICI

Esta app permite conocer la ubicacion y disponibilidad de bicis
en cada estacién en tiempo real y la red de ciclovias.

This app allows you to know the Jocation and availability of bikes
on each station in real time and the network of bike /anes.

CASAS DE CAMBIO / CURRENCY EXCHANGE

Las casas de cambio o entidades bancarias son el mejor lugar
para hacer una transaccion confiable, transparente y segura.

Exchange houses or banks are the best places to make a reliable,
transparent and secure transaction.
Encontra todo lo que necesitas saber acerca de divisas, cotizaciones

y transacciones legales y seguras en la Ciudad en nuestra web.

On our website you can find everything you need to know about
currencies, market rates and Jega/ and safe transactions in the City.

https://turismo.buenosaires.gob.ar/es/article/tips-para-cambiar-dinero
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COMO VIAJAR /
GETTING AROUND

| A PIE/WALKING

Te permitird conocer en detalle cada uno de los rincones
de la Ciudad. Tené cuidado al cruzar la calle.

Exploring Buenos Aires on foot gives you the opportunity
to see every corner of the city. Be careful when crossing the street.

[ BICI/B/KE

La Ciudad de Buenos Aires cuenta con 300 km de ciclovias y bicisendas
que hacen que moverte en bicicleta, sea una alternativa segura.

Pueden utilizarse con bicicleta propia o también mediante

el programa “BA EcoBici”, el sistema publico de bicicletas.

Podés conseguir mas informacion en BA EcoBici
baecobici.com.ar o conocer la Red de Ciclovias
y Bicisendas en b ires.gob.ar/pedalea-la-ciudad

Buenos Aires has 300 kms of cycle paths which make

cycling a safe alternative to move around the city.

You can use them with your own bicycle

or you can use "BA EcoBici” program, the public bicycle system.

You can get more information at BA EcoBici
baecobici.com.ar or /earn about the Network of Cycle Paths
and Bicycle Paths at bt ires.gob.ar/pedalea-la-ciudad

SUBTE/UNDERGROUND METRO SYSTEM

Hay seis lineas: A, B, C, D, E y H. Es el transporte mas rapido
y econdmico de la Ciudad. Y salvo en horas pico, el mds comodo.

"The subte”, Buenos Aires underground metro system, has six lines,
A B, C D, E and H. /t is the cheapest and quickest way to get around
the city. /t’s also very comfortable but it can be packed at rush hour.

CENTROS DE ATENCION AL TURISTA
TOURIST ASSISTANCE CENTERS

BOTI - CAT VIRTUAL
Comunicate con BOTI al +54 9 11 5050-0147 enviar palabra Turismo

y selecciona la opcion “hablar con asistente” para asesoramiento personalizado.

Lunes a viernes. 11 a 18 h. Sdbados, domingos vy feriados, 9 a 18 h.

CENTRO DE ATENCION AL TURISTA MICROCENTRO
Florida 50 - Lunes a viernes, 11 a 18 h. Sabado, domingo y feriado, 9 a 18 h.

CENTRO DE ATENCION AL TURISTA BUENOS AIRES MUSEO
Defensa 187 - Lunes, miércoles, jueves y viernes, 11a 18 h
Sébado, domingo y feriado, 11 a 20 h.

CENTRO DE ATENCION AL TURISTA PALERMO
Avenida Figueroa Alcorta y Avenida Sarmiento.
Lunes a viernes, 11 a 18 h. Sdbado, domingo y feriado, 9 a 18 h.

CENTRO DE ATENCION AL TURISTA RETIRO
Estacion Terminal de Omnibus - Puente 2.
Miércoles a viernes, 7 a 14 h - Sabado, 7 a 16 h.

CENTRO DE ATENCION AL TURISTA PEATONAL FLORIDA
En conjunto con GrayLine. Florida 950.
Lunes a viernes de 10 a 17 h y Sabados, domingos y feriados, 9 a 17 h.

CENTRO DE ATENCION AL TURISTA RECOLETA
En conjunto con Buenos Aires Bus. Av. Pres. Manuel Quintana 596.
Lunes a viernes de 10 a 17 h y Sabados, domingos y feriados, 9 a 17 h.

CENTRO DE ATENCION AL TURISTA CAMINITO
En conjunto con Sturla. Av. Pedro de Mendoza 1900.
Lunes a viernes de 10 a 17 h y Sabados, domingos y feriados, 9 a 17 h.

COLECTIVO/BUS | =

Asi le dicen los portefios a buses u dmnibus urbanos.

Existen muchas lineas y se distinguen por numero y color

en las carrocerias. El precio del pasaje varia segun la distancia
a recorrer y las zonas. Antes de pagar, avisale al chofer a donde viajas.

Buses in Buenos Aires are known as "colectivos”. There are many
routes, each identified by number and color. The fare varies according
to your destination so tel/ the driver where you ‘re heading to.

TAXI/ TAX/

Estén pintados de amarillo y negro. Chequea que
el taxista encienda el taximetro cuando comienza el viaje.
El pago es siempre en pesos argentinos.

Descargate BA Taxi, en donde podras pagar con tarjeta de crédito, estimar
la tarifa y duracion del viaje y calificar el servicio, lo que ayudara a mejorarlo.

Taxis in Buenos Aires are painted black and yellow. At the beginning
of your journey, check when the driver turns the taximeter on.
Payment is always in Argentine pesos.

You can down/oad the app BA Taxi to pay by credit card, estimate
the rate and duration of the trip, and rate the service.

TARJETA SUBE/SUBE CARD

El transporte publico se paga con SUBE. La tarjeta se obtiene en los
Centros de Atencién al Turista y en los Centros de Atencién SUBE.

Para usarla por primera vez, se debe cargar un monto minimo.

SUBE card is used to pay for public transport. You can get one
at Tourist Assistance Centers and SUBE Assistance Centers.

/f you use it for the first time, you'l/ need to charge it with the minimum fare.

Mas info en/More info at sube.gob.ar

TELEFONOS UTILES /
USEFUL TELEPHONE
NUMBERS

911 Urgencias / Emergencies 24 hs

107 Urgencias médicas / Medical emergencies 24 hs

POLICIA TURISTICA / TOURIST POLICE
Buenos Aires TE CUIDA / Buenos Aires LOOKS AFTER YOU.

Para informacion sobre seguridad o realizar una denuncia, escanea el Cédigo QR.
For information on security or to file a complaint, scan the QR code.

(+54 9 11) 5050 3293 o (+54 9 11) 5050 9260

DEFENSORIA DEL TURISTA
TOURIST OMBUDSMAN OF THE CITY OF BUENOS AIRES

La Defensoria del Turista brinda orientacion y asesoramiento a las personas turistas
sobre sus derechos y responsabilidades. Si en tu visita a la Ciudad de Buenos Aires
sufris algun tipo de maltrato, abuso o discriminacion, podés contactarlos.

The Tourist Ombudsman provides guidance and advice to tourists on their rights
and responsibilities. If during your visit to the City of Buenos Aires you suffer any
kind of mistreatment, abuse or discrimination, you can contact them.

Avenida Belgrano 673.
Lunes Viernes de 10 a 17 h
Monday to Friday from 10 am. to 5 pm.

Email turistacentral@defensoria.org.ar

MONEDA / CURRENCY
Peso Argentino (ARS)

HORARIO / TIME ZONE
08-18 h. / 8 a.m.-6 p.m.

@ @ @ @ @ turismo.buenosaires.gob.ar

BUS TURISTICO /
HOP-ON HOP-OFF BUS

Ahora también podés recorrer y conocer
la Ciudad de Buenos Aires de una manera comoda
y con la ventaja de audioguias en distintos idiomas.

Now you can also visit Buenos Aires in a comfortable way
by taking the Hop-on hop-off bus and enjoy listening to
audio guides available in several languages.

BUS AMARILLO / YELLOW BUS

Dias y horarios: todos los dias, de 9 a 17 h.
Frecuencia: cada 20/30 minutos
Desde Av. Quintana 596, Recoleta.

Time schedule: Every day, from 9 a.m. to 7 p.m.
Frequency: Every 20/30 minutes.
From Av. Pres. Manue! Quintana 596, Recoleta.

Mas informacion y tickets: / More information and tickets:
www.buenosairesbus.com

BUS ROJO / RED BUS

Dias y horarios: todos los dias, de 9 a 17 h.
Frecuencia: cada 30 minutos.
Desde Av. Rogue Saenz Pena 748, San Nicolas.

Time schedule: Every day, from 9 am. to 7 p.m.

Frequency: Every 30 minutes.

From Av. Roque Saenz Pena 748, San Nicolas.
Mas informacion y tickets: / More information and tickets:
www.buenosairescitybus.com
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iBienvenido a Buenos Aires! En este mapa encontraras todo
lo necesario para moverte en la Ciudad. iQue disfrutes de tu estadia!

Welcome to Buenos Aires! On this map you will find all the information
you need to know to move around the city. Enjoy your stay!
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IMPERDIBLES

No te pierdas los clasicos
atractivos de la Ciudad.

Do not miss the classic
attractions of the city.

TURISMO EN BARRIOS

iRecorré los barrios de la Ciudad y disfruta de
su gastronomia, arte urbano, comercios y mucho mas!

Visit the neighborhoods of the City and enjoy
its cuisine, urban art, shops and much more!
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ATRACCIONES | ATTRACTIONS Visitado | Visited ATRACCIONES | ATTRACTIONS Visitado | Visited ATRACCIONES | ATTRACTIONS Visitado | Visited

© cCaminito, La Boca | Caminito street museum located in La Boca O @® Palacio Barolo | Palacio Barolo - eclectic landmark building O €@ Hipodromo Argentino de Palermo | Palermo Racecourse O
© Fundacion Proa | Fundacion Proa arts center O @ Palacio del Congreso de la Nacién Argentina | Palace of the O & Club de Pescadores y Muelle | Fishermen's Club & Pier O
© Estadio Boca Juniors “La Bombonera” | ‘La Bombonera’ stadium O Argentine National Congress @ Parque de la Memoria | Park in memory of the victims of O
home of Boca Juniors football team @ Obelisco | Obelisk monument O last dictatorship
© UsinadelArte | Usina del Arte multidisciplinary cultural center O @ Teatro Colon | Colén Theatre O € Estadio Mas Monumental River Plate | Mas Monumental Stadium O
© Calle Lanin | Calle Lanin - street with urban art interventions O € Museo Casa Carlos Gardel | Carlos Gardel House Museum O home of River Plate football team
© Feria San Pedro Telmo | San Pedro Telmo antiques fair O € Libreria Ateneo Grand Splendid | Ateneo Grand Splendid bookstore O & Barrio Chino | Chinatown O
@ Museo de Arte Moderno de Buenos Aires | Buenos Aires Museum O € Plaza Fuerza Aérea Argentina y Torre Monumental | Argentina O & Café San Bernardo | Café San Bernardo O
of Modern Art Air Force Square & Monumental Tower & Mercat Villa Crespo | Mercat Villa Crespo - Gourmet food market O
© Puente de la Mujer | Puente de la Mujer footbridge O @ Cementerio de Recoleta | Recoleta Cemetery O @ Mercado de Pulgas | Mercado de Pulgas - O
© CCK| CCK Cultural Center O € Floralis Genérica | Floralis Genérica - sculpture O Historic antique market Puerto DPérsenaB
@ Casade Gobierno - “Casa Rosada" | Governmental palace - O @ Museo Nacional de Bellas Artes | National Museum of Fine Arts O @ Plaza Mafalda | Mafalda square (@6 b DérsenaC Nuevo DY
“The Pink House" € Museo de Arte Latinoamericano de Buenos Aires | Museum of O @ Cementerio de la Chacarita | Chacarita Cemetery. O
@ Plaza de Mayo | Plaza de Mayo historic square O Latin American Art @ Museo de Ciencias Naturales | Natural Science Museum O T D ACES
@ catedral Metropolitana | Metropolitan Cathedral O € Jardin Botanico Carlos Thays | Carlos Thays Botanical Garden (@) @ Museo Santa Felicitas | Santa Felicitas Museum O oot ingus! ety
@ Galeria Giiemes | Galeria Gliemes - Art Nouveau shopping center O € Reserva Ecologica Costanera Sur | Ecological Reserve Costanera Sur O @ Mercado de Belgrano | Belgrano Market Q ] igitisuinti o
@ cabildo de Buenos Aires | Cabildo (Colonial town hall) O & Jardin Japonés | Japanese Garden O @ Barrio Rodrigo Bueno (Patio Gastronomico y La Vivera) | O El g Aduana de Buenos Aires.
@ Manzana de las Luces | Manzana de las Luces - former Jesuit mission O € Rosedal|Rose garden O Rodrigo Bueno food market and La Vivera orchard » El;‘;?g,a;ef
@ café Tortoni | Café Tortoni O € Planetario Galileo Galilei | Galileo Galilei Planetarium O @ Silos de Puerto Madero | Silos Puerto Madero O
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